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1. Общие положения

1.1. Настоящие Правила содержат условия страхования, на которых Открытое страховое акционерное общество "Россия", именуемое в дальнейшем "Страховщиком", заключает договоры страхования с физическими лицами, именуемыми в дальнейшем "Страхователями".

1.2. Субъектами страхования являются Страховщик, Страхователь и Выгодоприобретатель.

1.3. В тексте настоящих Правил термины, указанные ниже, имеют следующие значения:

"Страховщик" означает страховую организацию, которая вправе осуществлять страховую деятельность в соответствии с разрешением (лицензией), выданным федеральным органом исполнительной власти по надзору за страховой деятельностью;

"Страхователь" означает лицо, заключившее со Страховщиком договор страхования. Таким лицом может являться дееспособное физическое лицо. Лицо, заключающее договор страхования в свою пользу, должно иметь основанный на законе, ином правовом акте или договоре имущественный интерес в сохранении застрахованного имущества; 

"Выгодоприобретатель" означает лицо, в пользу которого заключен договор страхования. Страхователь вправе заключать договор страхования в пользу другого лица (Выгодоприобретателя), которое имеет основанный на законе, ином правовом акте или договоре имущественный интерес в сохранении застрахованного имущества;

"работник" означает физическое лицо, выполняющее обязанности, предусмотренные договором (трудовым договором, договором возмездного оказания услуг и т.д.), заключенным со Страхователем или Выгодоприобретателем;

"член семьи" означает близких родственников Страхователя или Выгодоприобретателя таких как: муж (жена), дети, родители;

"оговорка" означает норму, применение или отказ от применения которой определяется договором страхования;
"страховая стоимость" означает действительную стоимость застрахованного имущества в месте его нахождения в день заключения договора страхования, которая определяется путем проведения экспертизы или с использованием сведений, полученных от владельцев, предприятий-производителей, органов государственной статистики, торговых инспекций, бирж и/или других организаций (учреждений), либо опубликованных в средствах массовой информации и/или специальной литературе;

"страховая сумма" означает сумму, в пределах которой Страховщик обязан выплатить страховое возмещение при наступлении страхового случая;

"страховая премия" означает плату за страхование, которую                                     Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан уплатить Страховщику; 
"повреждение имущества" означает потерю имуществом своих свойств, которые восстанавливаются путем выполнения технических мероприятий, затраты на проведение которых не превышают его стоимость;

"гибель имущества" означает потерю имуществом своих свойств, которые восстанавливаются путем выполнения технических мероприятий, затраты на проведение которых превышают его стоимость, либо потерю имуществом своих свойств, которые не могут быть восстановлены каким-либо способом;

"утрата имущества" означает прекращение (отсутствие) правомочий пользования и владения имуществом, за исключением правомочия распоряжаться имуществом;

"стоимость имущества" означает страховую стоимость либо стоимость имущества, исчисленную указанным в договоре способом на день предшествующий дню наступления страхового случая, если в договоре указан такой способ;

"пожар" означает неконтролируемое горение, развивающееся во времени и пространстве, а также воздействие продуктов горения и/или мер пожаротушения, принятых для прекращения горения;

"взрыв" означает стремительно протекающий процесс физических или химических превращений веществ, сопровождающийся освобождением большего количества энергии в ограниченном объеме, в результате которого в окружающем пространстве образуется и распространяется ударная волна;

"залив" означает воздействие пара и/или жидкости (а именно: воздействие воды и/или других жидкостей, которые поступили из инженерных систем и/или противопожарной сети вследствие аварии, и/или  поступившей из помещений, не принадлежащих Страхователю (Выгодоприобретателю), и/или вследствие аварии электробытовой техники);
"третье лицо" означает любое лицо, не являющееся Страхователем, Выгодоприобретателем и/или собственником (владельцем) застрахованного имущества;

"противоправные действия третьих лиц" означает совершенное третьим лицом кража со взломом, грабеж, разбой, умышленное уничтожение или повреждение имущества, уничтожение или повреждение имущества по неосторожности, хулиганство, вандализм  и террористический акт. 

Перечень  конкретных форм противоправных действий, входящих в термин "противоправные действия третьих лиц",  может быть изменен договором страхования. В таком случае конкретные формы  противоправных действий указываются в договоре страхования;

"кража со взломом" означает  тайное хищение застрахованного имущества с территории страхования (из запертого помещения) в результате проникновения туда третьих лиц с использованием отмычек, поддельных ключей, иных технических средств (инструментов) либо обычным путем и дальнейшее использование вышеуказанных средств при выходе, а также проникновение  на территорию страхования со взломом конструктивных элементов зданий и помещений посредством нарушения их целости или их запоров.

Кража со взломом считается произошедшей в случае, если данное событие так квалифицировано следственными органами или судом; 

"террористический акт" означает совершенные третьим лицом: взрыв, поджог или иные действия, устрашающие население и создающие опасность гибели человека, причинения значительного имущественного ущерба либо наступления иных тяжких последствий, в целях воздействия на принятие решения органами власти или международными организациями.

 Также к террористическому акту относиться угроза совершения указанных действий в тех же целях;

"грабеж" означает открытое хищение чужого имущества;

"разбой " означает нападение в целях хищения чужого имущества, совершенное с применением насилия, опасного для жизни или здоровья, либо с угрозой применения такого насилия;

"уничтожение или повреждение имущества по неосторожности" означает уничтожение или повреждение чужого имущества, совершенные путем неосторожного обращения с огнем или иными источниками повышенной опасности;

" хулиганство" означает грубое нарушение общественного порядка, выражающее явное неуважение к обществу, совершенное:  с применением оружия или предметов, используемых в качестве оружия; по мотивам политической, идеологической, расовой, национальной или религиозной ненависти или вражды либо по мотивам ненависти или вражды в отношении какой-либо социальной группы;

"вандализм" означает осквернение зданий или иных сооружений, порча имущества на общественном транспорте или в иных общественных местах;

"смерч (вихрь, торнадо), циклон (тайфун), шторм, шквал и ураган, сильный ветер" означает движение атмосферного воздуха (в том числе и вихревое) со скоростью более 17,0 м/сек., а также движение предметов или их падение, вызванное воздействием такого атмосферного воздуха;

"ледоход" означает движение по рекам или водоемам льдин и/или ледяных полей;

"сель" означает движение с гор грязевых или грязекаменных потоков;

"лавина" означает движение вниз по склону горы снега и/или льда, вызывающие в окружающем пространстве образование и распространение ударной волны;

"оползень" означает смещение масс грунта или горных пород вниз по склону;

"обвал" означает отрыв и падение масс горных пород и/или грунта на склонах;
"цунами" означает волнение водной поверхности, возникшее в результате подводного землетрясения или иных сейсмических процессов в земной коре;

"землетрясение" означает подземные толчки и колебания земной поверхности в результате смещений и разрывов в земной коре или верхней части мантии Земли;

"вулканическое извержение" означает выброс из недр земли по трещинам и каналам в земной коре горячих газов, водяного пара, обломков горных пород, пепла и лавы;

"стихийные бедствия (опасные природные явления)" означает такие разрушительные или природно-антропогенные явления, как: удар молнии; смерч (вихрь, торнадо), циклон (тайфун), шторм, шквал и ураган, сильный ветер; выпадение града или выпадение града, которое сопровождалось дождем; наводнение, паводок, повышение уровня грунтовых вод и/или другие природные явления, вызвавшие затопление (подтопление) участков поверхности суши; ледоход, сель, лавина, обвал, оползень, цунами, землетрясение и/или вулканическое извержение; воздействие снеговой нагрузки, образовавшейся в результате выпадения атмосферных осадков в виде снега сверх сезонно-климатической нормы, соответствующей той территории, которая указана в договоре страхования.

Перечисленные явления определяются в соответствие с нормами, установленными Росгидрометом (МЧС); 

"провал грунта" означает деформацию земной поверхности с нарушением сплошности грунтов, образующихся в результате стихийных бедствий (опасных природных явлений); 

"гидравлический удар " означает такое разрушительное явление, которое является результатом внезапного изменения скорости потока жидкости в гидросистеме (трубопроводе, насосе и т.п.) и возникшего из-за этого резкого скачка давления (ударная, звуковая волна) многократно превосходящего давление в гидросистеме (включая температурное расширение жидкости, изменение физического состояния жидкости);

"коррозия" означает самопроизвольное разрушение (разъедание) материалов в результате химического или физико-химического взаимодействия с окружающей средой;

"эксплуатация имущества" означает различные стадии жизненного цикла имущества, в том числе: хранение (консервация), использование по назначению, техническое обслуживание (ремонт,  чистка и т.д.);
"строение" означает возведенные на земельных участках сооружения, имеющие стены, фундамент, оконные и/или дверные проемы и крышу, а именно: жилые дома, садовые домики (дачные дома), коттеджи, особняки и хозяйственные постройки (хозблоки, бани, гаражи, сараи и другие постройки).

2. Договор страхования

2.1. По договору страхования Страховщик обязуется за обусловленную договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в договоре события                      (страхового случая) выплатить Страхователю (Выгодоприобретателю) страховое возмещение в пределах соответствующей страховой суммы, указанной в договоре.

2.2. Договор страхования может заключаться путем составления одного документа (пункт 2 статьи 434 ГК РФ) либо путем вручения Страхователю на основании его заявления полиса, подписанного Страховщиком. 

Не включенные в текст договора страхования (полиса) условия, содержащиеся в настоящих Правилах, обязательны для Страхователя (Выгодоприобретателя), если в                   договоре (полисе) прямо указывается на применение настоящих Правил и эти Правила изложены в одном документе с договором (полисом) или на его оборотной стороне либо приложены к нему. В последнем случае при заключении договора вручение Страхователю настоящих Правил должно быть удостоверено записью в договоре (полисе).

Страхователь (Выгодоприобретатель) вправе ссылаться в защиту своих интересов на настоящие Правила, на которые имеется ссылка в договоре (полисе), даже если эти Правила в силу предыдущего абзаца для него необязательны.

2.3. Для заключения договора страхования Страхователь обязан сообщить Страховщику сведения об обстоятельствах, оговоренных Страховщиком, и обеспечить Страховщику возможность оценить степень риска. Для оценки страхового риска Страховщик вправе произвести осмотр имущества, подлежащего страхованию, и/или назначить экспертизу для установления его действительной стоимости. Результаты осмотра имущества, подлежащего страхованию, фиксируются в документах Страховщика, которые составляются по установленным формам и подписываются от имени сторон уполномоченными лицами. В таких документах указываются сведения, позволяющие идентифицировать имущество, установить место нахождения и техническое состояние имущества, а также другие сведения, необходимые Страховщику для оценки риска.

2.4. При страховании домашнего имущества Страхователь, если это требуется Страховщиком, должен совместно с представителем Страховщика составить перечень предметов домашнего имущества по категориям с указанием их стоимости (с учетом износа).

По требованию Страхователя заверенный в его присутствии список с перечнем имущества может храниться у Страховщика в закрытом опечатанном конверте. Место склейки конверта заверяется подписью Страхователя.

В таком случае Страховщик не вправе без согласия Страхователя (Выгодоприобретателя) вскрывать конверт до момента получения письменного заявления Страхователя (Выгодоприобретателя) о наступлении страхового случая.

2.5. Страхователь вправе заключать договор страхования в пользу другого лица – Выгодоприобретателя, и заменить Выгодоприобретателя, названного в договоре страхования, другим лицом, письменно уведомив об этом Страховщика. Выгодоприобретатель не может быть заменен другим лицом после того, как он выполнил какую-либо из обязанностей по договору страхования или предъявил Страховщику требование о выплате страхового возмещения.

2.6. Заключение договора страхования в пользу Выгодоприобретателя не освобождает Страхователя от выполнения своих обязанностей, предусмотренных договором, если договором не предусмотрено иное либо такие обязанности выполнены Выгодоприобретателем.

Если Выгодоприобретатель предъявил Страховщику требование о выплате страхового возмещения, то Страховщик вправе требовать от такого Выгодоприобретателя выполнения обязанностей, возложенных по договору на Страхователя, но не выполненных им. Риск последствий неисполнения или ненадлежащего исполнения таких обязанностей несет Выгодоприобретатель.

2.7. Договор страхования, заключаемый в пользу Страхователя, может предусматривать дополнительное страхование:

страхование непредвиденных расходов, связанных с утратой (гибелью) или повреждением  застрахованного имущества.

     Условие дополнительного страхования изложено в Приложении № 1 к настоящим Правилам.

3. Объект страхования

3.1. Объектом страхования являются имущественные интересы Страхователя (Выгодоприобретателя), связанные с владением, пользованием и распоряжением застрахованным имуществом.

3.2. Застрахованным имуществом может являться находящееся на стадии эксплуатации и/или строительства, недвижимое или движимое имущество, которое относится к одной из следующих групп:

3.2.1. Сооружение, квартира (комната). 

3.2.2. Элементы, относящиеся к  квартире (комнате):

3.2.2.1. основные конструкции квартиры/ комнаты (далее - "конструктивные элементы"): стены, все внутренние перекрытия и перегородки, колонны, лестницы внутри квартиры,  балконы и лоджии, окна (в т.ч. остекление балконов и лоджий), двери (кроме межкомнатных); инженерные коммуникации (водопроводные, отопительные и канализационные сети, электропроводка, сети газоснабжения, радиофикации и телефонизации,  вентиляционные короба) и т.п.; 

3.2.2.2. внутренняя отделка квартиры/ комнаты (далее - "отделка"): отделка стен, отделка пола (в т.ч. система подогрева полов), отделка потолка,   элементы декора (лепнина, арки и т.д.),  встроенные конструкции (в т.ч. встроенные шкафы, антресоли и т.п.),  межкомнатные двери (включая остекление межкомнатных дверей), дверные замки и ручки, и т.п.;

3.2.2.3. стационарное инженерное оборудование квартиры/комнаты (далее - "оборудование"): сантехническое оборудование (ванны, гидро-массажные ванны, душевые кабины, раковины, унитазы, сантехническая арматура к ним, оборудование для мини-сауны и т.п.); водонагревательные приборы (газовые и электрические колонки, котлы, бойлеры, радиаторы водяного отопления, полотенцесушители и т.п.); системы очистки воды, кондиционирования и вентилирования помещений; электрофурнитура; кабель телевизионной спутниковой антенны; система сигнализации, и т.п.

Договор страхования может быть заключен как в отношении всей квартиры/комнаты, так и в отношении отдельных  элементов квартиры/комнаты (конструктивных элементов, отделки и оборудования). 

3.2.3. Строения.

3.2.4. Элементы, относящиеся к  строению:

3.2.4.1. конструктивные элементы строений: фундамент (с цоколем и отмосткой), стены, перекрытия и перегородки; опоры (включая колонны), лестницы, полы (без отделочного покрытия), конструктивные элементы мансарды и крыши, кровля, а также конструктивные элементы пристроек, балконы и лоджии, окна (в т.ч. остекление балконов и лоджий), двери (кроме межкомнатных); инженерные коммуникации (водопроводные, отопительные и канализационные сети, электропроводка, сети газоснабжения, радиофикации и телефонизации,  вентиляционные короба)  и т.п.;

3.2.4.2. отделка строений: отделка стен (в т.ч. цоколя), отделка пола (в т.ч. система подогрева полов), отделка потолка; элементы декора (лепнина, арки и т.д.), встроенные конструкции (в т.ч. встроенные шкафы,  антресоли и т.п.), межкомнатные двери (включая остекление межкомнатных дверей), дверные замки и ручки, и т.п.;

3.2.4.3. оборудование строений: печь/камин с дымоходом, сантехническое оборудование (ванны, гидро-массажные ванны, душевые кабины, раковины, унитазы, сантехническая арматура к ним, оборудование для сауны и бани, и т.п.); водонагревательные приборы (газовые и электрические колонки, котлы, бойлеры, радиаторы водяного отопления, полотенцесушители и т.п.); системы очистки воды, кондиционирования и вентилирования помещений; электрофурнитура; кабель телевизионной спутниковой антенны; система сигнализации, иные подобные системы, прочее оборудование.

Системы инженерных коммуникаций и соответствующее оборудование считаются застрахованными в пределах периметра строения, если договором страхования не предусмотрено иное. В последнем случае в договоре указывается конкретная территория страхования в пределах земельного участка. 

Договор страхования может быть заключен как в отношении всего строения, так и в отношении отдельных  элементов строения (конструктивных элементов, отделки и оборудования). 

3.2.5.  Все имущество, перечисленное в подпунктах 3.2.1 и 3.2.3 настоящих Правил, может быть застраховано, включая предметы, закрепленные на наружной стороне самого имущества или его балконов (антенны, мачты, открытая электропроводка, защитные козырьки или навесы и т.п.).

3.2.6. Строения, не завершенные строительством, имеющие высокую степень строительной готовности. Обязательным условием является наличие: фундамента, стен, крыши и закрытых оконных и дверных проемов.

3.2.7. Земельные участки.

3.2.8. Ландшафтные сооружения и ограждения (малые архитектурные формы), элементы ландшафтного дизайна, инженерные системы участка.
3.2.9. Надмогильные и кладбищенские сооружения (При страховании надгробий (памятников) ограждения, навесы и т. п. принимаются только вместе с памятником).
3.2.10. Квадроциклы,  снегоходы и иные транспортные средства, находящиеся в пределах территории страхования, указанной в договоре, и находящиеся на стадии хранения.

3.2.11. Строительные материалы, находящиеся в месте застрахованного строения и предназначенные для нового строительства.
3.2.12. Запасные части, детали и принадлежности к транспортным средствам.

3.2.13. Домашнее имущество, находящееся в обусловленном договором страхования помещении постоянного или временного проживания (квартире, строении), относится к следующим группам:

3.2.13.1. Первая группа (далее - "1 группа"): Мебель  (кроме антикварной, имеющей художественную или историческую ценность).

3.2.13.2. Вторая группа (далее - "2 группа"):

Аудио – видео – радио – теле – фото- киноаппаратура,  электробытовая техника, электроосветительные приборы;

Электронно-вычислительная техника (включая периферийные устройства к ней) и оргтехника, измерительные и оптические приборы;

Инструмент, приспособления, хозяйственно-производственный инвентарь и принадлежности, садовая техника;

3.2.13.3. Третья группа (далее - "3 группа"): следующие категории имущества (кроме антикварного, имеющего художественную, культурную или историческую ценность имущества):
Ковры, ковровые изделия и иные виды ткацких изделий;

Предметы интерьера;

Постельное белье и иные виды спальных принадлежностей;

Столовые приборы, белье и иные виды столовых принадлежностей;

Одежда, белье, обувь, головные уборы и иные вещи индивидуального пользования;

Спортивный инвентарь, орудия рыбного лова,  спортивное оборудование, снаряжение и иные виды спортивных принадлежностей;

Книги, музыкальные инструменты. 

3.2.13.4. Четвертая группа (далее - "4 группа"): ценное имущество:

Предметы и документы, имеющие историческую и культурную ценность;

 Предметы искусства и/или религиозного культа;

Драгоценные металлы, камни и редкоземельные металлы (изделия из драгоценных металлов или драгоценных камней);

Антикварные и эксклюзивные вещи; 

Книги, имеющие художественную, культурную или историческую ценность;

Спортивно-охотничье оружие
;

Произведения искусства, различные коллекции (включая коллекции марок, монет, огнестрельного и холодного оружия1).

3.3. Договором страхования может быть предусмотрена возможность отнесения категорий имущества (видов имущества) к иным группам, чем это предусмотрено                   подпунктом 3.2.13 настоящих Правил.

3.4. Договор страхования может предусматривать страхование отдельных элементов движимого имущества, которое относится к группам, предусмотренным пунктом 3.2 настоящих Правил, при условии их указания в договоре страхования.

3.5. По условиям настоящих Правил, страхование не распространяется на следующее имущество:

3.5.1. наличные деньги в российской и иностранной валюте; 

3.5.2. акции, облигации и другие ценные бумаги; 

3.5.3. рукописи, планы, чертежи и иные документы (кроме, относящихся к 4 группе имущества), бухгалтерские и деловые книги; 

3.5.4.  модели, макеты, образцы, формы и т.п.; 

3.5.5. технические носители информации компьютерных и аналогичных систем, в частности магнитные пленки и кассеты, магнитные диски, блоки памяти и т.п.; 

3.5.6.  взрывчатые вещества; 

3.5.7.  офисы, складские помещения и т.п.

3.5.8.  любое имущество, которое на момент заключения договора страхования находится в ветхом, аварийном, непригодном для эксплуатации состоянии; которое подлежит сносу, реконструкции или капитальному ремонту; 

3.5.9. любое имущество, которое на момент заключения договора страхования находится: в зоне, признанной компетентными государственными органами зоной возможного стихийного бедствия (опасного природного явления), и/или в зоне военных действий с момента объявления в установленном порядке о такой угрозе, если такие объявление и/или признание были произведены до момента заключения договора страхования.

4. Страховые риски. Страховые случаи

4.1. Страховым риском является предполагаемое событие, на случай наступления которого проводится страхование. Событие, рассматриваемое в качестве страхового риска, должно обладать признаками вероятности и случайности его наступления. 

По договору страхования, заключаемому на условиях настоящих Правил, подлежит страхованию риск утраты (гибели) или повреждения имущества, определенного согласно пункту 3.2 (пунктам 3.2, 3.3 и 3.4) настоящих Правил.

4.2. Страховым случаем является свершившееся событие, предусмотренное договором страхования, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату. 

В договоре страхования, заключаемом на условиях настоящих Правил, в качестве страхового случая может указываться утрата (гибель) или повреждение  застрахованного имущества вследствие таких причин, как:

4.2.1. пожар; 

4.2.2. взрыв; 

4.2.3. залив;
4.2.4. гидравлический удар;

4.2.5. падение твердых тел: падение деревьев, снежноледяных образований, летательных (космических) аппаратов либо их обломков и/или других твердых тел;
4.2.6. столкновение или наезд: столкновение или наезд средств гужевого, автомобильного, железнодорожного, морского, внутреннего водного и/или воздушного транспорта;
4.2.7. противоправные действия третьих лиц;
4.2.8. провал грунта;
4.2.9. нарушение установленных правил (норм) проектирования и конструирования застрахованного имущества;

4.2.10. стихийные бедствия (опасные природные явления);
4.2.10.1. удар молнии;

4.2.10.2. смерч (вихрь, торнадо), циклон (тайфун), шторм, шквал и ураган, сильный ветер;

4.2.10.3. выпадение града или выпадение града, которое сопровождалось дождем;

4.2.10.4. наводнение, паводок, повышение уровня грунтовых вод и/или другие природные явления, вызвавшие затопление (подтопление) участков поверхности суши;

4.2.10.5. ледоход, сель, лавина, обвал, оползень, цунами, землетрясение и/или вулканическое извержение;

4.2.10.6. воздействие снеговой нагрузки, образовавшейся в результате выпадения атмосферных осадков в виде снега сверх сезонно-климатической нормы, соответствующей той территории, которая указана в договоре страхования.

4.3. В договоре страхования в качестве причин, вызывающих утрату (гибель) или повреждение застрахованного имущества могут указываться все или некоторые причины из состава, предусмотренного   пунктом 4.2 настоящих Правил. 
4.4. Если договором страхования не предусмотрено иное, то:

4.4.1. Оговорка 380/01. О гидравлическом ударе. Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества в результате гидравлического удара.
4.4.2. Оговорка 380/02. О территории страхования. Не является страховым случаем            утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества на территории иной, чем территория страхования, указанная в договоре страхования. В случае, когда территория страхования не указана в договоре, такой территорией является территория Российской Федерации.

4.4.3. Оговорка 380/03. О столкновении или наезде. Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества, произошедшее в результате столкновения или наезда средств транспорта, перечисленных в подпункте 4.2.6 настоящих Правил, находящихся под управлением Страхователя (Выгодоприобретателя), членов их семей и/или их работников.

4.4.4. Оговорка 380/04. О превышении эксплуатационных нагрузок. Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества в результате превышения эксплуатационных нагрузок. 

4.4.5. Оговорка 380/05. О незакрытых проемах. Не является страховым случаем                    утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества в результате проникновения в помещение дождевой воды, снега, града и грязи через незакрытые оконные (дверные) проемы и/или иные отверстия, возникшие вследствие ветхости или строительных дефектов.

4.4.6. Оговорка 380/06. О затоплении имущества. Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества, которые произошли в результате воздействия пара и/или жидкости, поступивших в результате нарушения герметичности кровли.
4.4.7. Оговорка 380/07. О террористическом акте. Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества, которые произошли в результате террористического акта.

4.4.8. Оговорка 380/08. Об уничтожении или повреждении имущества по неосторожности. 

Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества в результате уничтожения или повреждения имущества по неосторожности.

4.4.9. Оговорка 380/09. О ценном имуществе. Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества, перечисленного в подпункте 3.2.13.4 настоящих Правил, и относящегося к 4 группе имущества.

4.4.10. Оговорка 380/10. О коррозии. Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества в результате коррозии.

4.5. Если договором страхования предусмотрена отмена действия 380/10. О коррозии, то в любом случае  утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества, которые произошли в результате коррозии  не являются  страховым случаем, если о таких   свойствах застрахованного имущества было известно или должно было быть известно Страхователю (Выгодоприобретателю) на момент заключения договора страхования. 

4.6. Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества, которые произошли в результате:

4.6.1. действий (бездействий), совершенных Страхователем и/или Выгодоприобретателем, членами их семей и/или их работниками, находящимися в состоянии наркотического, токсического или алкогольного опьянения.

4.6.2. умысла Страхователя и/или Выгодоприобретателя, членов их семей и/или их работников.

4.6.3. гниения, естественного износа, самовозгорания и/или других естественных свойств застрахованного имущества. 

4.6.4. причин, за которые по закону или в силу договора (гарантийные обязательства) несет ответственность поставщик, изготовитель (производитель) имущества.

4.6.5. проведения взрывных, строительно-монтажных работ; выемки грунта из котлованов или карьеров; засыпки пустот или проведения земленасыпных работ, а также добычи или разработки месторождений полезных ископаемых.

4.6.6. нарушение Страхователем (Выгодоприобретателем) инструкций по хранению, эксплуатации и обслуживанию застрахованного имущества (включая соблюдение сроков эксплуатации); условий противопожарной безопасности (включая правила хранения легковоспламеняющихся (горючих) жидкостей и/или взрывчатых веществ) или охранной безопасности; правил пользования и условий эксплуатации электрических, отопительных, водопроводных, канализационных и противопожарных систем; неисполнение предписаний государственных и ведомственных надзорных органов.

4.7. Для обозначения страхового случая, формулировка которого указана                               в пункте 4.2 настоящих Правил, Страховщик вправе использовать наименование "Страхование имущества граждан от перечисленных опасностей".
4.8. Если наступление страхового случая вызвало необходимость выполнения аварийно-спасательных работ, в результате которых застрахованному имуществу причинены дополнительные повреждения, то такие дополнительные повреждения считаются страховым случаем.
4.9. Перечень исключений, предусмотренных пунктами 4.4 и 4.6 настоящих Правил, может быть изменен договором страхования.
5. Страховая сумма. Страховая стоимость

5.1. Страховая сумма устанавливается по каждому страховому случаю, формулировка которого указана в договоре страхования. Страховая сумма указывается в договоре в размере, не превышающем страховой стоимости.

Если в договоре страхования страховая сумма указана в размере, меньшем страховой стоимости, то Страхователь (Выгодоприобретатель) вправе осуществить дополнительное страхование, в том числе у другого страховщика, но таким образом, чтобы общая страховая сумма по всем договорам страхования не превышала страховую стоимость.

5.2. Страховая сумма, указанная в договоре страхования, считается установленной в отношении всей совокупности страховых случаев, произошедших в период, когда действовало страхование, если договором не предусмотрено действие Оговорки 380/11. О неагрегатной страховой сумме.

Оговорка 380/11. О неагрегатной страховой сумме. Страховая сумма, указанная в договоре страхования, считается установленной в отношении каждого страхового случая, произошедшего в период, когда действовало страхование.

5.3. Страховая сумма может быть установлена в рублях или в иностранной валюте. 

5.4. Страховая стоимость, указанная в договоре страхования, не может быть впоследствии оспорена, за исключением случая, когда Страхователь умышленно ввел в заблуждение относительно этой стоимости Страховщика, не воспользовавшегося до заключения договора страхования своим правом на оценку страхового риска.

5.5. Если договором  установлена страховая сумма, в соответствие с пунктом 5.2 настоящих Правил, и при наступлении страхового случая уже была осуществлена выплата страхового возмещения Страхователю (Выгодоприобретателю), то в таком случае Страхователь может заключить дополнительное соглашение со Страховщиком с целью восстановления страховой суммы до ее первоначального размера (с обязательной  уплатой соответствующей дополнительной премии).

6. Срок действия договора страхования

6.1. Договор страхования заключается на любой срок. 

Срок действия договора может определяться путем указания моментов времени и/или календарных дат, которые определяют его начало и окончание, либо путем указания интервала времени и момента, который определяет его начало.

6.2. Страхование, обусловленное договором, распространяется на страховые случаи, наступившие в течение срока действия договора, но не ранее 00 часов дня, следующего за днем оплаты страховой премии (первого страхового взноса), если договором страхования не предусмотрено иное.

6.3. Договор страхования прекращается до истечения срока, на который он был заключен, в следующих случаях:

стороны выполнили обязательства, предусмотренные договором страхования;

возможность наступления страхового случая отпала, и существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай. В этом случае договор прекращает действовать со дня прекращения существования страхового риска, и Страховщик имеет право на часть страховой премии (платы за страхование), пропорциональную времени, в течение которого действовало страхование;

иных случаях, предусмотренных законодательством РФ.

6.4. Страхователь вправе отказаться от договора страхования не ранее дня подачи Страховщику письменного заявления об отказе, если на день подачи заявления об отказе возможность наступления страхового случая не отпала, и существование страхового риска не прекратилось.

Если договором не предусмотрено иное, то в случае досрочного отказа Страхователя от договора страхования Страховщик возвращает Страхователю сумму, исчисляемую путем вычитания из уплаченной суммы страховой премии (взносов) следующих сумм:

той части суммы страховой премии, которая пропорциональна времени, в течение которого действовало страхование;

расходов на ведение дела;

начисленной (выплаченной) суммы страхового возмещения.

6.5. Возврат части страховой премии Страхователю при досрочном расторжении договора, Страховщик осуществляет в российских рублях по курсу ЦБ РФ на дату осуществления платежа, если договором страхования предусмотрено установление суммы страховой премии в иностранной валюте.  

7. Франшиза

7.1. Франшиза - это невозмещаемый Страховщиком ущерб. Факт установления франшизы фиксируется путем указания в договоре страхования вида и размера франшизы или способа исчисления размера франшизы.

7.2. Если договором страхования предусмотрена безусловная франшиза, то по такому договору страховое возмещение выплачивается только за ущерб, который  превышает сумму франшизы, и не выплачивается за ущерб, который не превышает сумму франшизы.

 Порядок расчета страхового возмещения  при установлении безусловной франшизы указан в пункте 11.8-11.9 настоящих Правил. 

7.3. Если договором страхования предусмотрена условная франшиза, то по такому договору страховое возмещение выплачивается в полном объеме за ущерб, который превышает сумму франшизы, и не выплачивается за ущерб, который не превышает сумму франшизы.

8. Страховая премия

8.1. Страховая премия уплачивается единовременно или в рассрочку. Сумма страховой премии и порядок ее уплаты указываются в договоре страхования. Договором страхования может быть предусмотрено установление страховой премии, как в рублях, так и в иностранной валюте.

8.2. Страховая премия исчисляется Страховщиком исходя из страховой суммы и страхового тарифа. Страховой тариф считается равным базовому страховому тарифу или исчисляется путем умножения базового страхового тарифа и поправочного (ых) коэффициента (ов), если имеются основания для применения таких коэффициентов. Наличие оснований для применения поправочных коэффициентов и их значения Страховщик определяет экспертно согласно настоящим Правилам в зависимости от факторов, влияющих на страховой риск.

8.3.  В случае неуплаты страховой премии (первого страхового взноса) в установленные сроки наступают последствия, предусмотренные Оговоркой 380/12. О последствиях неуплаты страховой премии (первого взноса), если договором страхования не предусмотрено иное.

Оговорка 380/12. О последствиях неуплаты страховой премии (первого взноса). Если сумма страховой премии (первого страхового взноса) неуплачена в установленный срок, то страхование, обусловленное договором, не распространяется на страховые случаи, наступившие в период просрочки. Период просрочки исчисляется с 00 часов 00 минут дня, следующего за днем окончания срока уплаты страховой премии (первого страхового взноса), до 24 часов 00 минут дня уплаты суммы задолженности.

8.4. При уплате премии в рассрочку, если сумма второго и последующих страховых взносов не уплачена (уплачена не в полном размере) в установленный срок, и до уплаты очередных страховых взносов произошел страховой случай, то Страховщик вправе при определении размера подлежащего выплате страхового возмещения зачесть сумму просроченных очередных страховых взносов, если договором страхования не предусмотрено иное.
8.5. Вне зависимости от того, предусмотрено или не предусмотрено действие                    Оговорки 380/12. О последствиях неуплаты страховой премии (первого взноса), в случае неуплаты страховой премии (страховых взносов) в установленный срок Страховщик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора, направив Страхователю письменное уведомление об отказе. Договор считается прекращенным с момента, указанного в уведомлении Страховщика, независимо от даты его получения Страхователем.

8.6. Если договором страхования не предусмотрено иное, то днем уплаты страховой премии (страхового взноса) считается:

в случае уплаты в безналичном порядке - день поступления суммы страховой премии (страхового взноса) на банковский счет Страховщика (уполномоченного представителя Страховщика);

в случае уплаты наличными деньгами - день получения суммы страховой премии (страхового взноса) уполномоченным представителем Страховщика или внесения суммы страховой премии (страхового взноса) в кассу Страховщика.

9. Изменение страхового риска

9.1. В период действия договора страхования Страхователь обязан незамедлительно  либо в срок, определенный договором страхования, письменно уведомлять Страховщика о ставших ему известными значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении или изменении договора. 

Письменное уведомление должно быть направлено в адрес Страховщика либо вручено представителю Страховщика не позднее 3 (трех) рабочих дней, следующих за днем, когда Страхователю стало известно об обстоятельствах, влекущих увеличение страхового риска, если договором страхования не предусмотрен иной срок уведомления.

Если договором страхования не предусмотрено иное, то значительными изменениями в обстоятельствах, влияющих на увеличение степени риска, признаются передача застрахованного имущества другому лицу (включая залог), изменение условий эксплуатации и/или охраны застрахованного имущества; начало ремонтных работ (переоборудования, перепланировки и капитального ремонта), замена застрахованного имущества, снос, перестройка, значительное повреждение или уничтожение имущества по обстоятельствам иным чем страховой случай; попытки незаконного проникновения третьих лиц в застрахованные строения и квартиры, попытки хищения застрахованного имущества и иные попытки противоправных действий третьих лиц; намерение продать застрахованное имущество.

9.2. Страховщик, уведомленный об обстоятельствах, влекущих увеличение страхового риска, вправе потребовать изменения условий договора страхования или уплаты дополнительной суммы страховой премии соразмерно увеличению степени страхового риска.
Дополнительная сумма страховой премии исчисляется Страховщиком путем умножения суммы страховой премии, указанной в договоре страхования, и поправочного коэффициента, учитывающего увеличение страхового риска. Значение такого коэффициента Страховщик определяет экспертно в пределах, установленных настоящими Правилами, пропорционально времени, оставшегося до истечения срока действия договора страхования.

Если Страхователь возражает против изменения условий договора страхования или уплаты дополнительной суммы страховой премии, то Страховщик вправе потребовать расторжения договора в соответствии с действующим законодательством РФ.

9.3. При неисполнении Страхователем обязанности, предусмотренной                               пунктом 9.1 настоящих Правил, Страховщик вправе потребовать расторжения договора страхования и возмещения убытков, причиненных расторжением договора, в соответствии с действующим законодательством РФ.

10. Взаимодействие сторон при наступлении страхового случая

10.1. После того, как Страхователю стало известно об утрате (гибели) или повреждении  застрахованного имущества, Страхователь обязан:

10.1.1. Принять разумные и доступные в сложившейся обстановке меры по уменьшению ущерба, возмещаемого Страховщиком. Принимая такие меры, Страхователь обязан следовать указаниям Страховщика, если такие указания ему даны.

10.1.2. Сохранять поврежденное имущество в том виде, в каком оно оказалось в результате наступления события, указанного в пункте 4.2 настоящих Правил, до осмотра его Страховщиком. (Страхователь имеет право изменить картину нанесенного ущерба только, если это диктуется соображениями безопасности людей, уменьшения размера ущерба или если на это получено согласие Страховщика, а также по истечении 2 (двух) недель после уведомления Страховщика об утрате (гибели) или повреждении  застрахованного имущества). 

10.1.3. Принять разумные и доступные в сложившейся обстановке меры по установлению лица, на которое возлагается ответственность за причиненный ущерб. 

10.1.4. Заявить в государственные органы, которые уполномочены расследовать обстоятельства и причины повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества. 
Если договором страхования не предусмотрено иное, то перечень государственных органов для заявления является следующим:

10.1.4.1. при пожаре – в орган Государственного пожарного надзора/ МЧС;

10.1.4.2. при взрыве – Госгортехнадзор или другие государственные службы, призванные осуществлять надзор за условиями эксплуатации силовых агрегатов (газопроводных сетей),  органы аварийной службы, жилищно-эксплуатационной организации, органы внутренних дел;

10.1.4.3. при заливе - органы аварийной службы, жилищно-эксплуатационные организации;

10.1.4.4. при падении деревьев, снежноледяных образований, летательных (космических) аппаратов либо их обломков и/или других твердых тел - аварийно-спасательные службы;

10.1.4.5. при столкновении или наезде средств гужевого, автомобильного, железнодорожного, морского, внутреннего водного и/или воздушного транспорта – органы ГИБДД; органы, обеспечивающие безопасность полетов воздушных судов и мореходства;

10.1.4.6. при противоправных действиях третьих лиц – органы внутренних дел;

10.1.4.7. при провале грунта - аварийно-спасательные службы;

10.1.4.8. при нарушении установленных правил (норм) проектирования и конструирования застрахованного имущества - Госархстройнадзор;

10.1.4.9. при стихийных бедствиях - Гидрометеорологическая служба/МЧС.

10.1.5.  Если иное не предусмотрено договором страхования, то:

Оговорка 380/13. О предоставлении документов из государственных компетентных органов. Один раз в течение каждого года действия договора страхования не требуется предоставление документов из государственных компетентных органов при утрате (гибели) или повреждении застрахованного имущества, если размер причиненного ущерба не превышает 50% от суммы годовой страховой премии, установленной по договору, в соответствующем году страхования.  
10.1.6. Уведомить Страховщика письменно об утрате (гибели) или повреждении застрахованного имущества. 

Письменное уведомление составляется в произвольной форме и должно содержать:

реквизиты договора страхования;

наименование застрахованного имущества с указанием вида причиненного вреда (повреждение, гибель или утрата застрахованного имущества);

предполагаемый размер ущерба;

место, дата и время, где и когда произошло повреждение, гибель или утрата застрахованного имущества.

Письменное уведомление должно быть направлено в адрес Страховщика либо вручено представителю Страховщика не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем, когда Страхователю стало известно о произошедшем событии, если иной срок уведомления не предусмотрен договором страхования.

Договор страхования может содержать норму, предусматривающую иной порядок уведомления о повреждении, гибели или утрате застрахованного имущества.

10.1.7. Уведомить Страховщика письменно о начале расследования компетентными органами факта повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества, а также информировать Страховщика о ходе начатого расследования.

Письменное уведомление должно быть направлено в адрес Страховщика либо вручено представителю Страховщика не позднее 2 (двух) рабочих дней, следующих за днем, когда начато расследование, если иной срок уведомления не предусмотрен договором страхования.

10.1.8. Предоставить поврежденное имущество для осмотра в любой день по требованию Страховщика.

10.1.9. Обеспечить по требованию Страховщика его участие в экспертизе по установлению причин повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества и/или определению размера причиненного ущерба, выяснения иных обстоятельств наступления страхового случая.

10.1.10. Следовать письменным указаниям Страховщика.

10.1.11. Предъявить Страховщику письменное требование о выплате страхового возмещения и предоставить Страховщику необходимые документы, а именно:

договор (полис) страхования;

документы, подтверждающие право Страхователя (Выгодоприобретателя) владеть, пользоваться и/или распоряжаться застрахованным имуществом, которое повреждено, погибло или утрачено;

документы, подтверждающие факт, место, дату, время, причины и обстоятельства повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества;

документы, подтверждающие размер причиненного ущерба;

документы, подтверждающие необходимость и обоснованность расходов, произведенных для уменьшения ущерба, возмещаемого Страховщиком, либо выполнения письменных указаний Страховщика. Указанные документы предоставляются в случаях, когда Страхователь (Выгодоприобретатель) понес расходы для уменьшения ущерба, возмещаемого Страховщиком, и/или для выполнения письменных указаний Страховщика;

постановление о возбуждении (об отказе в возбуждении) уголовного дела, протокол осмотра места происшествия и/или протокол об административном правонарушении, постановление по делу об административном правонарушении и/или определение о возбуждении дела об административном правонарушении. Указанные документы предоставляются в случае повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества вследствие противоправных действий;

документы из государственной службы, осуществляющей наблюдение за состоянием окружающей среды, которые содержат сведения о характере, дате, времени и месте действия природного явления. Указанные документы являются запрошенными в случае повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества вследствие воздействия природного явления;

документы, необходимые Страховщику для осуществления перешедшего к нему права требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, ответственному за убытки, возмещаемые в результате страхования. Указанные документы предоставляются в случае, когда договором страхования не предусмотрен отказ Страховщика от права на суброгацию;
отказ собственника от права собственности на застрахованное имущество в пользу Страховщика. Указанный документ предоставляется в случаях утраты или гибели застрахованного имущества, если собственник отказался в пользу Страховщика от своего права собственности на такое имущество.

10.2. После того, как исполнены обязанности, предусмотренные                                         пунктом 10.1 настоящих Правил, Страховщик обязан:

10.2.1. Проверить документы, полученные от Страхователя (Выгодоприобретателя).

10.2.2. Признать факт наступления страхового случая (утвердить страховой акт) и произвести расчет суммы страхового возмещения не позднее 10 (десяти) рабочих дней, следующих за днем получения всех документов, необходимых Страховщику, либо в указанный срок направить Страхователю (Выгодоприобретателю) письменный отказ в удовлетворении предъявленного требования о выплате страхового возмещения.
10.2.3. Выплатить сумму страхового возмещения, указанную в страховом акте,                               не позднее 5 (пяти) рабочих дней, следующих за днем утверждения Страховщиком страхового акта.

Договор страхования может содержать норму, предусматривающую иные сроки утверждения страхового акта (направления письменного отказа) и/или выплаты суммы страхового возмещения. 

10.3. Принятие решения о признании факта наступления страхового случая (об отказе в удовлетворении предъявленного требования о выплате страхового возмещения) Страховщик может отсрочить в случае:

10.3.1. если при проверке полученных документов установлено несоответствие их состава   составу документов, который определяется согласно подпункту 10.1.11 настоящих Правил, наличие в полученных документах неполной информации и/или ненадлежащее их оформление – до момента устранения выявленных недостатков;

10.3.2. если при проверке полученных документов установлено, что полученные документы не позволяют Страховщику определить дату, время, место, причины, обстоятельства и/или факт наступления страхового случая, либо размер ущерба – до момента получения Страховщиком документов, позволяющих определить дату, время, место, причины и факт наступления страхового случая, размер ущерба;
10.3.3. если при проверке полученных документов установлено, что полученные документы не позволяют Страховщику реализовать право требования к лицу, ответственному за ущерб, возмещаемый в результате страхования, – до момента получения Страховщиком документов, позволяющих Страховщику реализовать право требования к лицу, ответственному за ущерб;

10.3.4. если при проверке полученных документов установлено, что полученные документы не подтверждают наличия у Страхователя (Выгодоприобретателя) права на получение страхового возмещения – до момента получения необходимого доказательства;

10.3.5. если по факту повреждения, гибели или утраты застрахованного имущества в отношении Страхователя, Выгодоприобретателя и/или его работника возбуждено уголовное дело – до момента вступления в силу приговора суда по уголовному делу или вынесения решения о прекращении (приостановлении) уголовного дела.

10.4. В удовлетворении предъявленного требования о выплате страхового возмещения Страховщик отказывает только в случаях:

10.4.1. если событие, предусмотренное договором страхования в качестве страхового случая, не наступило, либо наступило в течение интервала времени, когда не действовало                       страхование, обусловленное договором;

10.4.2. если Страхователь (Выгодоприобретатель) не уведомил Страховщика о наступлении страхового случая в порядке и сроки, которые предусмотрены настоящими Правилами или договором страхования, за исключением случая, когда будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о наступлении страхового случая, либо отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло сказаться на его обязанности выплатить страховое возмещение (в соответствие со статьей 961 ГК РФ);

10.4.3. если страховой случай наступил вследствие                                                                            умысла Страхователя (Выгодоприобретателя), членов их семей и/или их работников;

10.4.4. если страховой случай наступил вследствие изъятия, конфискации или реквизиции застрахованного имущества;

10.4.5. если страховой случай наступил вследствие ареста или уничтожения застрахованного имущества по распоряжению государственных органов, за исключением случая, когда действие настоящей нормы отменено договором страхования;

10.4.6. если страховой случай наступил вследствие                                                                            коррозии застрахованного имущества, о которых было известно Страхователю (Выгодоприобретателю) до наступления страхового случая;

10.4.7. если ущерб не превышает сумму франшизы, установленной по договору страхования;

10.4.8. если Страхователь (Выгодоприобретатель) отказался от своего права требования к лицу, ответственному за убытки, или осуществление этого права стало невозможным по его вине, за исключением случая, когда договором страхования предусмотрено                                                 действие Оговорки 380/17. Об отказе от суброгации;

10.4.9. если страховой случай наступил вследствие причин, перечисленных                                             в Оговорке 380/14. О ядерном взрыве и радиации, и договором страхования не предусмотрена отмена действия указанной оговорки;

Оговорка 380/14. О ядерном взрыве и радиации. Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения, когда страховой случай наступил вследствие радиоактивного заражения, воздействия ядерного взрыва и/или радиации.

10.4.10. если страховой случай наступил вследствие причин, перечисленных в                          Оговорке 380/15. О войне и забастовках, и договором страхования не предусмотрена отмена действия указанной оговорки.

Оговорка 380/15. О войне и забастовках. Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения, когда страховой случай наступил вследствие таких причин, как: 

военные действия, а также маневры или иные военные мероприятия;

гражданская война, народные волнения всякого рода или забастовки.

11. Порядок исчисления ущерба и страхового возмещения

11.1. В случае повреждения застрахованного имущества ущерб исчисляется путем суммирования:

расходов по оплате приобретения и доставки необходимых для выполнения ремонта деталей, узлов, агрегатов, конструктивных элементов, материалов, комплектующих застрахованного имущества;

расходов по оплате восстановительных работ;

расходов по оплате дополнительных работ и услуг
 в части, не превышающей 3% от страховой суммы, если договором страхования не предусмотрено иное.

Договором страхования может быть предусмотрен учет износа заменяемых деталей узлов, агрегатов, конструктивных элементов, материалов, комплектующих застрахованного имущества.

11.2. По договору страхования могут дополнительно устанавливаться:

11.2.1. "лимит возмещения расходов". Если по договору страхования установлен лимит возмещения расходов, то, в случае повреждения застрахованного имущества при расчете ущерба, расходы, в отношении которых установлен лимит возмещения, учитываются в сумме, не превышающей такой лимит. 

Такой лимит может быть установлен в отношении расходов, наименование которых указано в пункте 11.1 настоящих Правил.

11.2.2. "лимит возмещения ущерба". Если по договору страхования установлен лимит возмещения ущерба, возникшего по причине, предусмотренной договором страхования, то:

 в случае повреждения застрахованного имущества по такой причине,  ущерб исчисляется в сумме, не превышающей такой лимит;

в случае гибели/ утраты застрахованного имущества по такой причине,  ущерб исчисляется в размере такого лимита, но не более стоимости застрахованного имущества.

11.3. Договором страхования могут быть предусмотрено установление лимитов возмещения иных, чем перечисленные в пункте 11.2 настоящих Правил (в том числе  на конкретную группу имущества, на определенную категорию имущества).

11.4. Лимиты возмещения, указанные в пунктах 11.2 и 11.3 настоящих Правил, устанавливаются в размере, не превышающем страховую сумму.
11.5. Если ущерб, исчисленный в соответствии с пунктом 11.1 (пунктами 11.1 и 11.2-11.3) настоящих Правил, превышает стоимость застрахованного имущества, то считается, что наступила гибель застрахованного имущества, и ущерб исчисляется согласно пункту 11.6 настоящих Правил. 
11.6. В случае гибели застрахованного имущества ущерб считается равным разнице между стоимостью застрахованного имущества и суммой, которая может быть получена от реализации остатков застрахованного имущества, если собственник не отказался от своего права собственности на такое имущество в пользу Страховщика или страховая сумма меньше страховой стоимости.

Если собственник отказался от своего права собственности на застрахованное имущество в пользу Страховщика и страховая сумма равна страховой стоимости, то размер ущерба считается равным стоимости застрахованного имущества.

11.7. В случае утраты застрахованного имущества ущерб считается равным  стоимости застрахованного имущества.

Если по договору страхования установлен лимит возмещения ущерба, возникшего по причине, предусмотренной договором страхования, то в случае утраты застрахованного имущества по такой причине ущерб исчисляется в размере такого лимита, но не более стоимости застрахованного имущества.

11.8. Если договором страхования не предусмотрено действие                                                Оговорки 380/11. О неагрегатной страховой сумме и сумма ущерба, которая исчислена в соответствии с содержанием пунктов 11.1 - 11.7 настоящих Правил, превышает разницу между страховой суммой и ранее начисленными суммами страхового возмещения, то исчисленная сумма ущерба уменьшается и считается равной указанной разнице.

11.9. Из суммы, исчисленной в соответствие с пунктами 11.1 - 11.8, вычитается сумма безусловной франшизы.

11.10. Сумма страхового возмещения считается равной произведению суммы ущерба и отношения страховой суммы к страховой стоимости, за исключением случая, когда договором страхования предусмотрено действие Оговорки 380/16. Расчет страхового возмещения на условиях "По первому риску".

Оговорка 380/16. Расчет страхового возмещение на условиях "По первому риску". При расчете страхового возмещения не учитывается отношение страховой суммы к страховой стоимости, и страховое возмещение считается равным:

страховой сумме, если ущерб превышает страховую сумму;

сумме ущерба, если ущерб не превышает страховую сумму.

11.11. Расходы, произведенные Страхователем (Выгодоприобретателем) для уменьшения ущерба, возмещаемого Страховщиком, и/или выполнения письменных указаний Страховщика, возмещаются в части, пропорциональной отношению страховой суммы к страховой стоимости, даже когда в сумме со страховым возмещением они превышают страховую сумму.

Эти расходы возмещаются, если они были необходимы и/или были произведены для выполнения письменных указаний Страховщика, даже когда принятые меры оказались безуспешными.

11.12. Если договором страхования предусмотрено установление страховой суммы, суммы страховой премии (страховых взносов) в иностранной валюте, то все расчеты сторон по договору страхования осуществляются в российских рублях по курсу ЦБ РФ на дату наступления страхового случая.
12. Суброгация

12.1. К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, переходит в пределах суммы страхового возмещения право требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, ответственному за убытки, возмещаемые в результате страхования, если договором страхования не предусмотрено действие Оговорки 380/17. Об отказе от суброгации.
Оговорка 380/17. Об отказе от суброгации. Исключается переход к Страховщику права требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, ответственному за убытки, причиненные по неосторожности.

12.2. Перешедшее к Страховщику право требования осуществляется им с соблюдением правил, регулирующих отношения между Страхователем (Выгодоприобретателем) и лицом, ответственным за убытки.

13. Порядок разрешения споров

Споры, возникающие в процессе исполнения договора страхования, разрешаются путем ведения переговоров. При невозможности достижения соглашения по спорным вопросам их решение передается на рассмотрение судебных органов в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.

Приложение № 1

к Правилам страхования имущества граждан
Дополнительные условия страхования непредвиденных расходов, связанных с утратой (гибелью) или повреждением  застрахованного имущества.

1.Общие положения

1.1. Настоящий документ содержит условия страхования непредвиденных расходов, связанных с утратой (гибелью) или повреждением  застрахованного имущества.

1.2. Договор страхования в части страхования риска возникновения  убытков, указанных в подпункте 1.1 настоящего документа,  заключается только в пользу самого Страхователя. В качестве Страхователя может выступать  физическое лицо.

1.3. Настоящие условия являются частью Правил  страхования имущества граждан (далее – Правила) и используются только в комбинации со страхованием по условиям Правил.

2. Объект страхования

2.1. Объектом страхования являются имущественные интересы Страхователя, связанные  с непредвиденными расходами по оплате  аренды временных помещений. 

3. Страховой риск

3.1. Страховым риском является предполагаемое событие, на случай наступления которого проводится страхование. Событие, рассматриваемое в качестве страхового риска, должно обладать признаками вероятности и случайности его наступления. 

3.2. По договору страхования, заключаемому на условиях настоящего документа, подлежит страхованию риск возникновения непредвиденных расходов по оплате  аренды временных помещений, в связи с утратой (гибелью) или повреждением застрахованного имущества. 
4. Страховой случай

4.1. Страховым случаем является свершившееся событие, предусмотренное договором страхования, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату. 

4.2. В договоре страхования, заключаемом на условиях настоящего документа, указывается следующая формулировка страхового случая: 

Возникновение у Страхователя непредвиденных расходов по оплате  аренды временных помещений, в связи с утратой (гибелью) или повреждением застрахованного имущества, указанного в подпунктах 3.2.1 и 3.2.3 Правил, если утрата (гибель) или повреждение, застрахованного имущества является страховым случаем в соответствии с разделом 4 Правил.

4.3. Для обозначения страхового случая, указанного в  подпункте 4.2 настоящего документа, Страховщик вправе использовать наименование "Страхование непредвиденных расходов".

5. Исключения из страхования

5.1. Исключения из страхования, применяемые в настоящем документе,  перечислены в разделе 4 Правил и в пункте 5.2  настоящего документа.

5.2. Если договором страхования не предусмотрено иное, то по условиям настоящего документа не является страховым случаем:

5.2.1. наступление расходов по оплате аренды временных помещений, в связи с повреждением застрахованного имущества, указанного в подпунктах 3.2.1 и 3.2.3 Правил, если степень его повреждения такова, при которой сохраняется возможность проживания в неповрежденной части жилой площади застрахованного имущества.

  5.2.2. наступление расходов по оплате аренды временных помещений на срок более 3 (трех) месяцев, в связи с утратой (гибелью) или повреждением застрахованного имущества, указанного в подпунктах 3.2.1 и 3.2.3 Правил.
5.3. Перечень исключений, предусмотренных пунктом 5.2 настоящего документа, может быть изменен договором страхования.

6. Страховая сумма

6.1.  По договору страхования страховая сумма устанавливается в размере, не превышающем страховую стоимость.

6.2.  Страховая стоимость определяется в размере убытков, которые понес бы Страхователь при наступлении страхового случая.

6.3. Страховая сумма, указанная в договоре страхования, считается установленной в отношении всей совокупности страховых случаев, произошедших в период, когда действовало страхование.

6.4. Страховая сумма устанавливается в рублях. Договором страхования может быть предусмотрено установление страховой суммы в иностранной валюте. 

7. Страховая премия. Франшиза

7.1. Порядок определения страховой премии представлен в разделе 8 Правил.

7.2. Порядок определения условной и безусловной франшизы представлен в                           разделе   7 Правил.

8. Срок действия договора страхования

8.1. Срок действия договора страхования определяется в соответствии с разделом 6 Правил.

8.2. Моментом наступления страхового случая, по настоящему документу считается момент наступления  факта аренды временного помещения Страхователем, в связи с утратой (гибелью) или повреждением застрахованного имущества, указанного в подпунктах 3.2.1 и 3.2.3 Правил, и начинается с 00 часов 00 минут дня, указанного в договоре аренды имущества, как дата начала срока действия договора.

9. Порядок исчисления убытков и страхового возмещения
9.1. Если иной порядок расчета не предусмотрен договором страхования, то при наступлении страхового случая размер  убытков, понесенных Страхователем, считается равным расходам, которые произвел Страхователь для оплаты  аренды имущества.

9.2. Не возмещаются  любые штрафные санкции, в том числе, за нарушение договора  аренды.

9.3. Если сумма страхового возмещения, которая рассчитана в соответствии с содержанием пункта 9.1 настоящего документа, превышает разницу между страховой суммой и ранее начисленными суммами страхового возмещения, то эта исчисленная сумма страхового возмещения уменьшается и считается равной указанной разнице.
9.4. Из суммы, которая исчислена в соответствии с содержанием пунктов 9.1-9.3 настоящего документа, вычитается сумма безусловной франшизы, если предусмотрено ее установление. 

9.5. Сумма страхового возмещения считается равной:

страховой сумме, если сумма убытков превышает страховую сумму;

сумме убытков, если сумма убытков не превышает страховую сумму.

9.6.  Если договором страхования предусмотрено установление страховой суммы, суммы страховой премии (страховых взносов) в иностранной валюте, то все расчеты сторон по договору страхования осуществляются в российских рублях по курсу ЦБ РФ на дату осуществления соответствующего платежа.
9.7. Выплата страхового возмещения производится в порядке и сроки, предусмотренные Разделом 10 Правил страхования, после того как Страхователь предоставил Страховщику требование о выплате страхового возмещения с приложением документов, указанных в письменном требовании Страховщика. Письменное требование о предоставлении документов Страхователь обязан получить у Страховщика.

10. Особые условия

Страхователь обязан:

 10.1.  Согласовать со Страховщиком выбор объекта аренды, которое будет предоставлено Страхователю для временного проживания.
10.2.  Письменно уведомить Страховщика в течение 3 (трех) дней о начале периода аренды временного помещения.
10.3.  Предоставить Страховщику письменное заявление о выплате страхового возмещения и документы, которые подтверждают аренду помещения и факт ее оплаты.

� При обязательном наличии разрешения соответствующих компетентных органов на их пользование и хранение в установленном законом порядке.


� К дополнительным работам и услугам относится: работы по утилизации остатков имущества, составление сметы ремонта, проведение экспертизы, перевозка поврежденного имущества к месту хранения и/или выполнения ремонта, хранение поврежденного имущества или их остатков, проведение испытаний и/или сертификации восстановленного имущества, оформление и сбор документов, подлежащих предоставлению Страховщику, а также иные работы и/или услуги, обеспечивающие восстановление нарушенного права Страхователя (Выгодоприобретателя). 
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